泽州县文化和旅游局

2026年度行政检查计划

一、检查目的

为进一步规范全县文化和旅游市场秩序，提升涉企服务质量，保障消费者合法权益，促进文化和旅游行业健康发展，县文化和旅游局制定涉企专项检查计划。通过涉企专项检查，及时发现并整改问题，推动企业依法合规经营，营造良好的市场环境。

二、检查时间及频次

时间：2026年全年；频次：每家企业每年四次。

三、检查对象

县域内各类文化和旅游企业，包括但不限于：

- 旅游景区、景点、旅行社、星级酒店

    - 文物保护单位

- 文化娱乐场所（KTV、网吧）
    - 出版物经营单位（图书、印刷）
- 广播电视 

- 电影院
    四、检查内容
1.合规经营情况。企业是否持有有效的营业执照、经营许可证等相关证件；是否存在超范围经营、无证经营等违法行为；是否按规定进行备案、年检等手续。

2.安全生产情况。企业是否落实安全生产责任制；是否

制定应急预案；消防设施、安全通道等是否符合要求；旅游景区、文化娱乐场所等是否存在安全隐患。

3.服务质量情况。是否存在虚假宣传、价格欺诈等侵害消费者权益的行为；是否提供符合标准的服务；是否存在服务质量问题；是否及时处理消费者投诉，维护消费者合法权益。

4.文化市场管理情况。文化娱乐场所是否存在违规接纳未成年人、传播不良信息等行为；文物保护单位是否按规定进行保护和管理。

    五、检查方式

1.现场检查：检查组将深入企业现场，通过查阅资料、实地查看、询问负责人等方式进行检查。

2.随机抽查：对部分企业进行随机抽查，确保检查覆盖面广、针对性强。

3.联合检查：联合市场监管、公安、消防等部门开展联合检查，形成监管合力。

六、检查要求

1.高度重视，精心组织。各企业要高度重视，积极配合检查工作，确保检查顺利进行。

2.严格执法，确保实效。检查人员要严格按照法律法规和检查标准进行检查，发现问题及时处理，确保检查取得实效。

3.加强宣传，营造氛围。通过媒体、网络等渠道宣传相关法律、法规，推动企业自觉守法经营。

七、整改落实

1.对检查中发现的问题，检查人员将下发整改通知书，要求企业限期整改。

2.对整改不到位的企业，将依法依规进行处理，情节严重的将予以曝光或吊销相关证照。

3.对检查中发现的优秀企业，将予以表扬和宣传，树立行业标杆。

八、总结反馈

检查结束后，县文化和旅游局将对检查情况进行总结，同时，将根据检查情况，进一步完善文化和旅游市场监管机制，推动行业健康发展。
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